Bewijsstuk PDG 
Begeleiding student tijdens herkansingsmoment
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Dit bewijsstuk beschrijft een situatie tijdens een herkansingsmoment waarbij ik niet alleen mijn rol als beoordelaar heb vervuld, maar ook als mentor en pedagoog heb gehandeld. Het toont hoe ik signalen bij studenten herken, hierop afstem en zorgvuldig omga met complexe persoonlijke situaties, binnen de kaders van professioneel docentschap.
Tijdens de herkansingsweek heb ik samen met een collega een praktijkherkansing laboratoriumvaardigheden begeleid voor drie derdejaarsstudenten, waaronder een studente uit mijn eigen mentorklas. Tijdens de ochtend viel mij op dat zij fysiek aanwezig was, maar mentaal afwezig leek. Zij maakte weinig contact en leek dit bewust te vermijden, wat voor mij een signaal was dat er mogelijk meer speelde.
Naast mijn taak om de herkansing correct te begeleiden en te beoordelen, voelde ik als mentor de verantwoordelijkheid om ook oog te hebben voor het welzijn van deze studente. Na afloop heb ik bewust het gesprek met haar opgezocht. Samen met mijn collega heb ik ruimte geboden voor haar verhaal en gezorgd voor een veilige setting. Onstenk (2023) stelt dat alleen in een veilige en vertrouwde leeromgeving een student ingaat op aangeboden uitdagingen en zich verder ontwikkelt. Dit principe paste ik hier direct toe: door eerst te investeren in veiligheid en vertrouwen, ontstond er ruimte voor een echt gesprek.
De studente gaf aan zich in een complexe thuissituatie te bevinden. Haar vader heeft niet-aangeboren hersenletsel, haar moeder is thuis door een blessure en zij heeft twee jongere zusjes. Zij vervult een zorgende rol in het gezin, waardoor zij structureel over haar eigen grenzen gaat. In mijn aanpak heb ik eerst geluisterd en haar situatie erkend. Daarna heb ik haar voorzichtig handvatten meegegeven gericht op zelfzorg en haar geadviseerd professionele hulp te zoeken via de huisarts.
Om herkenning te bieden heb ik een klein deel van mijn eigen ervaring gedeeld, bewust en gedoseerd, zodat de studente het gevoel kreeg dat zij er niet alleen voor staat. Het resultaat was dat zij zich openstelde, haar verhaal durfde te delen en zichtbaar opgelucht leek. Een collega die het gesprek observeerde gaf aan dat de studente duidelijk oogcontact maakte, dat ik een begripvolle houding toonde en dat zij het omschreef als een mooi open gesprek.
Geerts en Van Kralingen (2025) beschrijven professionele identiteit als het vermogen om antwoord te geven op twee vragen: wat betekent docent zijn in mijn leven, en wat wil ik via het docentschap betekenen voor anderen? Dit moment bevestigde voor mij dat ik meer wil zijn dan alleen vakdocent: ik wil er ook als mens zijn voor mijn studenten. Tegelijkertijd leerde dit mij dat betrokkenheid grenzen vraagt. Het bewaken van professionele grenzen is een concreet ontwikkelpunt: betrokken blijven maar tegelijk duidelijk zijn over bereikbaarheid en verantwoordelijkheid.

